Privacy Statement
Arinsu VA & HR interim support

november 2022, versie 1.1

Arinsu VA & HR interim support (hierna te noemen Arinsu) vindt privacy erg belangrijk. We
dragen zorg voor het volgen van de Algemene Verordening Gegevensbescherming. In deze
privacyverklaring leggen we uit welke gegevens we verzamelen en waarom. Voor vragen over
uw privacy kunt u contact opnemen via info@arinsu.nl.

Artikel 1 Contactgegevens

Arinsu is een eenmanszaak en gevestigd te Waalwijk, aan de Anton van Duinkerkenstraat 17
(5146 EG). We staan ingeschreven onder Kamer van Koophandel nummer 86395777 en
verwerken uw persoonsgegevens.

Artikel 2 Welke gegevens gebruiken we?

Voor diverse doeleinden verwerken we uw persoonsgegevens. Hiermee bedoelen we
informatie die direct of indirect over een bepaald persoon of bedrijf gaat. Dat zijn
bijvoorbeeld naam, bedrijfsnaam, e-mailadres en telefoonnummer. Wij verwerken uw
persoonsgegevens indien u optreedt als contactpersoon namens een (potentiéle) klant /
opdrachtgever en (mogelijk) gebruik maakt van onze diensten c.q. wij gebruik maken van uw
diensten of producten. Daarnaast verwerken we eventuele andere persoonlijke gegevens die
u als bezoeker verstrekt via onze website. Bijzondere persoonsgegevens worden door ons
niet verwerkt.

De gegevens worden verwerkt op het moment dat er een offerte wordt aangevraagd. Gaan
we daadwerkelijk zaken doen, dan verwerken we naast de basisgegevens ook uw
vestigingsadres, Kamer van Koophandel nummer en BTW nummer om in documenten op te
nemen. Ook overige persoonsgegevens worden verwerkt wanneer u deze verstrekt. Deze
gegevens hebben we nodig om u een tevreden klant te maken gedurende de looptijd van
onze overeenkomst. Deze gegevens worden na het einde van de overeenkomst nog 1 jaar
bewaard.

Om op een degelijke manier zaken te doen, zullen naast bedrijfsnaam en naam van de
contactpersoon, ook factuuradres, e-mailadres en betaalgegevens tot 7 jaar na het sluiten
van de overeenkomst worden bewaard in ons klantenbestand. Dit doen we uit hoofde van de
uitvoering en eventuele wijziging of vervolg van de overeenkomst, als ook vanwege wettelijke
verplichting.

Voor facturatie en financi€le administratie verwerken we naam, bedrijfsnaam, e-mail,
bankgegevens en openstaande saldo. Zonder deze gegevens is het niet mogelijk uw betaling
te verwerken. Op de facturen wordt tevens het factuuradres, BTW nummer en Kamer van
Koophandel nummer verwerkt. Volgens de wettelijke verplichting dienen we deze gegevens 7
jaar te bewaren, waarna ze geanonimiseerd worden.

In geval van klachten over onze dienstverlening, zullen uw naam, bedrijffsnaam, e-mail en de
inhoud van en communicatie over de klacht verwerkt worden om daarmee tot een zo goed
mogelijke oplossing te (kunnen) komen. Deze gegevens zijn nodig voor afhandeling van de
klacht en worden na afhandeling verwijderd.

Op onze website wordt op basis van gerechtvaardigd belang gebruik gemaakt van
zogenaamde cookies. Dit zijn kleine tekstbestanden die automatisch door een bezochte
internetpagina op de computer van u als bezoeker worden geplaatst. Deze cookies zullen uw
apparaten niet beschadigen. Meer hierover kunt u vinden in ons Cookiestatement.
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Artikel 3 Hoe verkrijgen we de gegevens?

Bovenstaande gegevens hebben wij van u als klant / opdrachtgever of websitebezoeker
verkregen, omdat u deze gegevens aan ons hebt verstrekt of het betreft openbare informatie
welke bijvoorbeeld op de website van u als opdrachtgever te vinden is.

Artikel 4 Rechten op deze gegevens

Volgens de Algemene Verordening Gegevensbescherming heeft u een aantal rechten met
betrekking tot uw persoonsgegevens die wij verwerken. Voor alle verzoeken kan dit per email
aangevraagd worden. Als het verzoek naar info@arinsu.nl verstuurd wordt, voorzien van een
kopie identiteitsbewijs, dan worden verzoeken zo spoedig mogelijk beoordeeld. Indien het
niet mogelijk is aan een verzoek te voldoen, dan laten we weten waarom we het afwijzen. Het
meesturen van een kopie van uw identiteitsbewijs wordt gevraagd om er zeker van te zijn dat
het verzoek door u gedaan wordt. Zorg hierbij dat de MRZ, het paspoort / identiteitskaart
nummer en het BSN zwart gemaakt is, ter bescherming van uw privacy.

U heeft recht op het inzien van uw persoonsgegevens, of om deze te corrigeren of te
verwijderen. Daarnaast heeft u het recht om de eventuele toestemming voor de
gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw
gegevens door ons bedrijf. Intrekking van uw expliciete toestemming tot verwerking, kan
gevolgen hebben voor de te leveren diensten of de gesloten overeenkomst. U heeft het recht
om uw standpunt over een geautomatiseerd besluit aan ons te laten weten en door een
derde persoon te laten heroverwegen.

Artikel 5 Delen van persoonsgegevens met derden

Arinsu deelt uw persoonsgegevens niet met derde partijen, tenzij dit noodzakelijk is voor het
uitvoeren van de overeenkomst en om te voldoen aan een eventuele wettelijke verplichting.
Met bedrijven die u gegevens verwerken in onze opdracht, sluiten wij een
verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid van uw gegevens. Arinsu blijft verantwoordelijk voor deze verwerkingen.
Arinsu verkoopt uw gegevens niet door aan derden.

Artikel 6 Beveiliging

Uiteraard neemt Arinsu de bescherming van uw gegevens serieus en daarom passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed
beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op via info@arinsu.nl.

Artikel 7 Slotbepalingen

We adviseren om dit privacy statement geregeld te raadplegen, omdat wij wijzigingen in ons
beleid kunnen aanbrengen. Als u vragen heeft over deze verklaring, de wijze waarop wij uw
gegeven gebruiken of een klacht heeft over de manier waarop wij met uw gegevens omgaan,
dan kunt u een e-mail sturen naar info@arinsu.nl. Daarnaast kunt u contact opnemen met de
Autoriteit Persoonsgegevens.
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